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INTELIGENFx EMOTONALA- O CALITATE ESENTALA A& UNUI LEADER?

Am descoperit in urma cu catva timp
teoria profesorului Goleman despre Inteligenta
Emotionala.

Ne-am propus mereu sa abordam cu
obiectivitate, inteligentd si, adesea, chiar cu
claritate problemele care ne inconjoara, dar la
inceputul anilor 2000 apare o noud teorie.
"Marea revolutie a anilor 2000 consta in revansa
sentimentelor asupra inteligentei”, spune autorul
ei, profesorul Daniel Goleman, psiholog si
jurnalist renumit, care in luna septembrie a
acestui an va fi prezent la Bucuresti.

Cu toate acestea, dihotomia introdusa
intre intelect si emotie pare a fi la fel de
neproductiva ca si considerarea prioritatii unuia
sau celuilalt dintre factori in dezvoltarea
personalitatii individuale.

Plecand de la un citat din Antoine de
Saint Exupery: ,,Bine nu poti vedea decat cu
sufletul; ceea ce este esential este invizibil
pentru ochi”, profesorul Goleman construieste o
teorie conform careia inteligenta emotionald
este cea care ne asigurd succesul in viatad sau la
locul de munca.

Cu toate acestea, acum, cand o noua
generatie de absolventi vor parasi bancile scolii,
nu pot s& nu ma intreb dacd acestia sunt

vedere
viitorii

pregatiti, nu numai din punct de
profesional dar si pentru a deveni
conducatori in domeniul medical.

Oare inteligenta emotionald le e
suficienta sau 1n acest domeniu e nevoie de mai
mult decat atat?

Diferenta intre un medic bun si unul
foarte bun, dintre o asistentd medicald bund si
una foarte buna sau dintre un balneofizio-
kinetoterapeut bun si unul foarte bun este data
cu certitudine atdt de nivelul cunostintelor
profesionale cat si de empatia de care dau
dovada 1n fata pacientilor.

Dar, nici inteligenta nici empatia nu sunt
suficiente; e nevoie de caracter, de o structura
morald care sa armonizeze inteligenta si
empatia.

Marea revolutie a anilor 2000 e legata de
revansa inimii asupra creierului, dar nu putem
sa nu ne intrebam cand va avea loc o noud
revolutie, in care cele doud structuri sa
convietuiascd armonios §1 nu Intr-o luptd
permanenta pentru supravietuire.
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